
REGÍSTRATE EN LA 
COMUNIDAD DIGITAL 

comunidaddigital.ccb.org.co



Instructivo registro comunidad digital CCB

Hacer parte de la 
Comunidad Digital de 
la Cámara de 
Comercio de Bogotá y 
disfrutar de sus 
beneficios es muy 
fácil, solo debes 

seguir el paso a paso. 



PASO 1 

Desde tu computador, tablet o móvil, ingresa al explorador de tu preferencia (google, 

firefox o internet explorer)  y coloca la dirección de nuestra Comunidad Digital. 

comunidaddigital.ccb.org.co

https://comunidaddigital.ccb.org.co/


Paso 1 

1 2

3 4

En la parte superior derecha de la pantalla encontrarás los botones INICIAR SESIÓN y 

CREAR CUENTA.

PASO 2 

CREAR CUENTA

CASO 2: YA eres miembro de la Comunidad. 

Si ya haces parte de la comunidad clúster de la CCB, 

ingresa en

y completa la información de solicitada con tus datos 

personales para actualizar el registro.

CASO 1: AÚN no eres miembro de la Comunidad. 

Si eres nuevo usuario, ingresa en

y completa la información de solicitada

. 



Paso 1 

1 2

3 4

Al momento del registro la plataforma 

te brindará 5 opciones diferentes de 

tipo de documento, para realizar tu 

inscripción. 

PASO 3 – CASO 1 

REGISTRO NUEVOS USUARIOS

Luego de escoger la opción que desees,  

ingresa el número de documento. Marca la 

casilla de recordar usuario y da  clic para 

finalizar en REGISTRARME 



Paso 1 

1 2

3 4

Para la creación de la cuenta debes cumplir con 3 fases. 

PASO 4 

Completa la información 

de registro, nombres, 

correo, número 

telefónico.

1 2Ingresar documento 

de identidad y el 

número

. 

3 Ingresa la contraseña con 

los caracteres solicitados, 

acepta los términos y 

condiciones y obtén un 

registro exitoso 



Una vez registrado en la 

plataforma  podrás acceder a 

la comunidad y  visualizar 

todos los eventos de tú 

interés.



Paso 1 

1 2

3 4

PASO 3 – CASO 2 

Proceso de ingreso MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

Si ya eres miembro de la comunidad, 

ingresa a través del botón INICIAR 

SESIÓN.

Ingresa el tipo de documento registrado, coloca 

el número de  correspondiente, contraseña y 

da clic en Ingresar 



¿Perdiste tu contraseña 

y no logras ingresar ?

Recuperemos la 

contraseña 



RECUPERA TU CONTRASEÑA – paso 1, 2 y 3 

Al ingresar a la página da clic en inicio de sesión, 

como no recuerdas tu clave, en la parte de abajo  

oprime el botón de recuperar contraseña.

Allí debes colocar tus datos 

de registro de documento y 

el número correspondiente.



OPCIÓN 1: RECUPERA TU CONTRASEÑA CON MENSAJE DE TEXTO 

Al solicitar recuperar 

contraseña, el sistema te 

enviará un código de 

verificación como mensaje de  

texto. 

Escribe el código que llegó a 

tu celular y dale ingresar. 

Escribe una nueva 

contraseña, que recuerdes 

fácilmente y ten en cuenta 

los requisitos solicitados, 

mayúsculas, signos, número 

etc.



Al solicitar recuperar 

contraseña, el sistema te 

enviará un código de 

verificación al correo registrado 

en tu perfil. 

Ingresa a tu correo y copia 

el código que llegó desde la 

Cámara de Comercio de 

Bogotá. 

OCIÓN 2: RECUPERA TU CONTRASEÑA POR CORREO 

ELECTRÓNICO



RECUPERA TU CONTRASEÑA POR CORREO ELECTRÓNICO

Desde el mail que recibes, vuelves a la

plataforma y creas la nueva contraseña.

Escribe una nueva contraseña, que

recuerdes fácilmente y ten en cuenta

los requisitos solicitados,

mayúsculas, signos, número etc.



¿Perdiste tu 

contraseña y no 

logras ingresar ?

Recuperemos la

clave Virtual



RECUPERA TU CONTRASEÑA

Al ingresar a la página da clic en 

inicio de sesión, como no recuerdas 

tu contraseña, en la parte de abajo  

oprime el botón de recordar clave

Allí debes colocar tus datos 

de registro de documento y 

el número correspondiente.



RECUPERA TU CONTRASEÑA  

Al ingresar a la página, responde las preguntas de 

validación, que se realizaron en el registro, si no 

recuerdas las preguntas de seguridad da clic en 

ingrese aquí, ubicado en la parte de abajo 

Si has dado clic, en aquí completa los datos 

solicitados, como nombre, apellido, correo 

electrónico, teléfono, y dale ingresar.  



RECUPERA TU CONTRASEÑA  

Al culminar el proceso de forma 

exitosa, podrás realizar el cambio de la 

clave y la plataforma te habrá validado 

tu identidad.  



RECUPERA TU 

CONTRASEÑA  

Aspectos a tener en 
cuenta

• Si ya cuenta con clave para acceder a los

servicios virtuales de la CCB puede ingresar

a la comunidad digital.

• No se pueden registrar 2 usuarios con los

mismos datos.

• La plataforma valida identidad vs

registraduría

• La Plataforma solo registra personas, no

Empresas.

• Actualmente la clave se bloquea con 3

intentos fallidos.



Paso 1 

3

4

NAVEGA POR NUESTRA COMUNIDAD DIGITAL 

Ingresando a                 

encontrarás los clústers activos en la plataforma, allí podrás 

entrar al sector de tú interés y conocer las últimas noticias y 

eventos. 

Desde tu perfil accede a la 

cuenta para modificar, 

configurar información, y  

revisar postulaciones. 

Desde tú perfil accede a la

cuenta para modificar,

configurar información y

revisar postulaciones. Procura

llenar todo los campos.



Paso 1 HAZ PARTE DE NUESTROS EVENTOS 

En la página principal de 

la Comunidad Digital, 

encontrarás  el espacio 

de 

Da clic en el taller, 

charla, conferencia o 

capacitación de tu 

interés. 

PASO 1 

PRÓXIMOS EVENTOS 

PASO 2 

Verifica la fecha y hora 

del evento al que deseas 

ingresar y da clic en 

REGISTRARSE

AHORA 



Paso 1 HAZ PARTE DE NUESTROS EVENTOS 

Ingresa los datos personales 

nombre y apellido y da enviar 

registro. 

PASO 3 PASO 4 

Si realizaste este ingreso 

correctamente, te llegará un correo de 

confirmación de registro al evento, con 

un acceso directo a la agenda del 

mismo. 

PASO 5 

Una vez dentro de la 

agenda del evento podrá 

acceder al mismo 

seleccionando el  botón 



¡Felicitaciones! 

Ahora eres parte de la Comunidad Digital 

de la Cámara de Comercio de Bogotá. 

comunidaddigital.ccb.org.co
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